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Büro Connect ist planerisch tätig in der Kommunika​tions- und Netzwerk​technik, d. h. der Bereitstellung, Vermittlung und Übertragung von Informationen. 

Folgende Leistungen können wir Ihnen anbieten:

· Planung von Datennetzen (pri​vate Sy​steme, LANs und Weitverkehrs​netze) in allen Ebenen, d. h. Installationstechnik/passives Netz, Gerätetechnik/aktives Netz bis Betriebssystem/Protokollebene.

· Planung von PC-Netzen: Server, Endgeräte, Peripherie z. B. für Schulungsräume oder Internetzugang.   

· Planung von TK-Anlagen, auch standortübergreifend vernetzt für Sprach- und Datenübertragung.

· Planung kommunikationstech​nischer Anlagen zur Distri​bution und Übertragung von Analogsi​gnalen für Sprach- oder Video​anwendungen.

· Planung kompletter Rechenzentren bei Neuaufbau oder Umzug mit allen Gewerken: 

· Boden, bauliche Aspekte

· Stromversorgung

· Datennetz

· Sicherheitstechnik (Einbruchmeldung, Zutrittskontrolle, Brandmeldung, Alarmierung)

· Automatische Löschanlage

· Klimatisierung

· Planung von Stromversorgungsnetzen im Gebäude. 

· EDV-gestützte Dokumentation von Leitungs- oder Rohr/Kanalnetzen jeder Art. 

· EDV-gestützte Inventarisierung, Flächenverwaltung und Facility-Management.

Unsere Leistungen können sich über alle Projektphasen erstrecken, also 

· Konzeption, 

· Detailplanung, 

· Erstellung von Leistungsverzeichnis, 

· Angebotsprüfung, 

· Bauüberwachung, 

können jedoch auch auch aus einem idividuellen Paket mit ausgewählten Leistungen aus obiger Liste bestehen. 

Der Ablauf aller Leistungen gestaltet sich in enger Zusammenar​beit mit Ihnen als Kunden und umfaßt in der Regel zunächst eine Ist-Analyse und die Defini​tion von Zielen und Anforderungen. Gemeinsam mit den Projektverantwortlichen  wird darauf basierend ein Lösungskonzept entwickelt und in den verschiedenen Pla​nungs​phasen weitergeführt. Netze werden dabei als ei​genständiger Bestandteil der ge​samten EDV-Infrastruktur betrachtet, deren Be​deutung für das Unter​nehmen ständig wächst. Es werden daher nicht nur die rein technischen Aspekte eines Netzsystemes, sondern  auch organisatorische Überlegungen in die Planungs​aktivitäten einbezogen. Letzere betreffen z.B. die Netzsteuerung, An​passung an neue Anforderungen und Sicherheit des Netzes. 

Daher wird beson​derer Wert z. B. auch auf einheitliche EDV-gestützte Doku​men​tation gelegt. Planungen werden in unserem Büro von Beginn an mit einem pro​fessionel​len Dokumentationsprogramm durchgeführt, das eine Kombination aus CAD und Datenbank darstellt. 

Unseren Kunden und dem ausführenden Unternehmen können wir daher schon zu Projektbeginn exakte Unterlagen zur Verfügung stellen, die nach Abschluß des Projektes weitergeführt und aktualisiert werden können. 


Als Serviceleistung auch nach Projektabschluß, d. h. nach Installation des Netzsystemes, bieten wir hierzu die weitere Betreuung des Netzes an. Dies kann in mehreren Stufen erfolgen und beinhaltet als Beispiel die Führung und Aktualisierung der EDV-gestützten Dokumentation, die Anpassung an neue Anforderungen durch neue Netzkomponenten, Änderungen der logi​schen Netzstruktur oder Netzmessungen/Netzoptimierung (auch im WAN-Bereich).

Wir bieten - auch durch die enge Kooperation mit Partnerfirmen – folgende weiteren Leistungen an:


Beratung zu organisatorischen Fragen der Netzimplementation. 


Der Kunde erhält aus dieser nichttechnischen Planungsphase Hinweise zur betrieblichen Organisation seines Netzes. Dies umfaßt Empfehlungen für Verantwortlichkeiten, für die erforderliche Besetzung und Ausbildung einer Unterstützungsgruppe, den Aufbau eines Helpdesks, aber auch für die innere Struktur von Arbeitsgruppen. 


Im Detail werden z. B. Abläufe für die Durchführung von Wartungs- oder Reparaturarbeiten, Datensicherungen oder Nutzungsabrechnungen dargestellt.


Ergebnis dieser Beratung sind Vorschläge zur Erreichung eines reibungsarmen organisatorisches Aufbaues und Betriebes des Netzes, hoher Sicherheit gegenüber Störungen und bestmöglicher Leistungsdaten. 


Konfiguration kompletter PC-Netzsysteme.

Dies beinhaltet den Hard- und Softwareaufbau von Servern und Arbeits​platzstationen inklusive Betriebssystem wie Novell oder NT, notwendigen Treibern, aber auch der Applikationsmodule. Hier werden komplexe Aufga​benstellungen, wie im Bereich Archivierung oder spezielle Software für Ablaufsteuerungen, Lagerverwaltung und für Krankenhäu​ser gelöst.


Umzugsplanung und –organisation.

Hier werden Umzugsaktivitäten, betreffend Rechner jeder Größe (Server, Mittlere Datentechnik bis Großrechner) und kompletter Rechenzentren, von Endgeräten und dazugehöriger Ausstattung geplant, die Einzelabläufe im Detail festgelegt und alle organisatorischen Maßnahmen für den Umzug vorgegeben.

Wesentliches Kriterium unserer gesamten Tätigkeit ist Neutrali​tät. Dies gilt ei​ner​seits gegenüber Pro​dukten und Her​stellern bei der konzeptionellen Be​ra​tung, andererseits für die planerische Auslegung der Systeme soweit wie mög​lich und sinn​voll als "offe​nes" Szenario.
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